Ogolne warunki sprzedazy

Niniejsze ogolne warunki sprzedazy stanowia ogélne warunki Umow w rozumieniu art. 384k.c. i sa stosowane

przez CONTROL Kamil Galka, z siedziba w 26-025 Lagow , ul. Dule 40, zwana dalejf CONTROL.

Ogo6lne warunki stanowig integralng czes¢ UmoOw oraz zamowien i obowigzuja obie strony
Umowy, jesli nie uwzgledniajg one pisemnie wyraznie odmiennych postanowien. Wszelkie
zmiany, dodatkowe uzgodnienia, zawieszenia lub wypowiedzenia warunkéw wymagaja
pisemnej zgody CONTROL.

Uzyte w tekscie sformutowania;

,Wyroby” — rzeczy ruchome wytwarzane przez CONTROL
»Htowary” — rzeczy ruchome znajdujace si¢ w ofercie handlowej CONTROL

»przewoznik” — podmiot realizujacy na zlecenie kupujacego transport towarow i

Wyrobow

I . Zasady zawarcia i wykonania umow sprzedazy
1. Umowg uznaje si¢ za zawartg z chwilg otrzymania przez Kupujacego oswiadczenia
CONTROL o przyjeciu zamowienia wraz z tekstem Ogo6lnych Warunkow lub z chwila

przystapienia do realizacji zamowienia przez CONTROL.

2. Wszelka korespondencje powinna by¢ sporzadzona na pi§mie. Uznaje si¢ ja za nalezycie
dostarczona, jesli zostanie przekazana za posrednictwem poczty elektronicznej lub za
pomocg innych automatycznych (elektronicznych) srodkoéw tacznosci lub podpisania

sporzadzonego zamdwienia w siedzibie firmy lub jej oddziatach w formie papierowe;.

3. Cena towarow i wyrobow jest ustalona na podstawie cennika CONTROL z dnia
wystawienia faktury lub odrebnej pisemnej oferty CONTROL ztozonej Kupujacemu, badz
ustalona w odrebnej umowie. Kupujacy nie moze powotywacé si¢ na nieznajomos¢
cennika CONTROL. CONTROL zastrzega sobie prawo dowolnego udzielania upustow,

rabatow 1 organizowania promocji zwigzanych z towarami.

4. Cena obejmuje zaladunek towaréw petno paletowych badz wyrobdéw na srodki

transportu, chyba, ze oferta badZ umowa stanowig inaczej.
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W przypadku konieczno$ci rozpaletowania i1 przygotowania materiatdéw co do sztuki lub
pelnej warstwy CONTROLzastrzega sobie mozliwos$¢ doliczenia Kupujacemu do 20%

wartosci zakupionego towaru.

Przy odbiorze towary i wyroby muszg zosta¢ sprawdzone pod wzgledem ilo§ciowym i

jakosciowym. Ewentualne braki winny by¢ potwierdzone na dokumencie WZ.

Towary 1 wyroby odebrane przez Kupujacego lub przewoznika bez zastrzezen uwaza si¢

za pozbawione wad jawnych.

Wszelkie ryzyka, a w szczegdlnosci ryzyko uszkodzenia lub utraty towaru badz wyrobu
przechodzi na Kupujacego z chwilg ich wydania. Jezeli wydanie odbywa si¢ za

posrednictwem przewoznika, z chwilg wydania wyrobu badz towaru przewoznikowi.

CONTROL moze dostarczy¢ towary badz wyroby Kupujacemu wiasnym lub wynajetym
przez CONTROLtransportem. W tej sytuacji Kupujacy poniesie dodatkowe koszty jak

jest okreslone w Umowie Wspoipracy Handlowe;.

Faktura VAT zostanie wystawiona przez CONTROL najp6zniej w ciggu siedmiu dni od
daty wydania towaréw badz wyrobow Kupujacemu. Naleznos$¢ zostanie wptacona przez
Kupujacego w terminie wskazanym na fakturze, przy czym termin ten liczony jest

zawsze od daty wystawienia faktury przez CONTROL.
Zaptata dokonywana bedzie w formie przelewu na konto bankowe wskazane na fakturze.

Za datg platnosci strony przyjmuja date wptywu srodkéw pienig¢znych na konto

CONTROL.

W przypadku opdznienia Kupujacego w zaplacie CONTROL przystuguje prawo
naliczenia odsetek umownych okreslonych w umowie, a jezeli takie nie zostaty okreslone

w wysokosci odsetek ustawowych.

Jezeli opdznienie ptatnosci bedzie dtuzsze niz trzy dni CONTROL ma prawo wstrzymac
dalsze dostawy dla Kupujacego, a wszelkie ptatnosci Kupujacego wobec CONTROL staja
si¢ natychmiast wymagalne bez wzgledu na umdéwiony uprzednio termin ptatnosci. W
przypadku skorzystania przez CONTROL z uprawnien okreslonych w niniejszym
postanowieniu Kupujacemu nie przystuguja zadne roszczenia wobec CONTROL za

szkody powstale na skutek skorzystania przez CONTROL z tych uprawnien.



15. Do czasu pelnej zaptaty za towary 1 wyroby, pozostaja one wlasno§cia CONTROL. W
kazdym przypadku op6znienia w zaptacie za towary 1 wyroby CONTROL ma prawo
(niezaleznie od uprawnien okreslonych w ust.13) zada¢ zwrotu pobranych, a
niezaptaconych towardéw i wyrobow. W takim przypadku Kupujacy zobowiagzany jest na
wlasny koszt 1 ryzyko zwréci¢ wszystkie niezaptacone towary (zwrot obejmuje
zatadunek, transport 1 roztadunek w miejscu wskazanym przez CONTROL) w ciagu trzech

dni roboczych od chwili skierowania Zadania.

16. Kupujacy dokonujacy odbioru towaréw wlasnym srodkiem transportu lub poprzez
przewoznika zobowigzany jest wyda¢ kierowcy upowaznienie do odbioru zawierajace

nastgpujace dane:

imi¢ 1 nazwisko upowaznionego do odbioru,

numer rejestracyjny samochodu.

Upowaznienie winno by¢ podpisane przez osobe uprawniong do sktadania oswiadczen
woli w imieniu Kupujacego. CONTROL ma prawo odméwi¢ wydania towardw osobie nie
posiadajacej upowaznienia bez ponoszenia jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za szkody
poniesione przez Kupujacego lub osoby trzecie z tego tytutu. Kupujacy jest
odpowiedzialny wobec CONTROLza szkody poniesione przez CONTROL (W
szczegoOlnosci koszty sktadowania towarow) w zwigzku z

brakiem upowaznienia.

17. W przypadku, gdy CONTROL dostarcza towar bagdz wyroby do miejsca wskazanego przez
Kupujacego obowigzkiem Kupujacego jest zapewnienie, aby we wskazanym miejscu
znajdowala si¢ osoba posiadajgca upowaznienie, o ktdrym mowa w ust.15. w przypadku,
gdy w miejscu wskazanym przez Kupujacego nikt upowaznienia nie posiada CONTROL
ma prawo wydac¢ towar osobie, ktora zobowigze si¢ do jego przyjecia w imieniu

Kupujacego. Ryzyko zwigzane z wydaniem obcigza w tej sytuacji Kupujacego.

18. Kupujacy (takze w sytuacji gdy postuguje si¢ przewoznikiem) odpowiada za wlasciwe
zabezpieczenie tadunku i ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody spowodowane
przez niewlasciwe zabezpieczenie tadunku. CONTROL nie ponosi odpowiedzialno$ci za
zadne szkody zwigzane z transportem wykonywanym przez Kupujacego, przewoznika

lub inne podmioty wykonujace transport na jego zlecenie.
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Jako dodatkowa ustuge, CONTROL zapewnia dostawg produktow do siedziby Odbiorcy
lub na wskazang przez niego budowe. Dostawy moga odbywac si¢ z roztadunkiem przy
pomocy dzwigu HDS. W ramach optaty podstawowej roztadunek odbywa si¢ w jednym
miejscu bezzwlocznie po dotarciu zestawu transportowego we wskazane miejsce.
Odbiorca wskazujac miejsce roztadunku o$wiadcza, Ze dotarcie do bezposredniej
bliskosci miejsca roztadunku jest mozliwe dla pojazdu z przyczepa lub naczepa o facznej
masie 40 ton. W przypadku braku mozliwosci dotarcia we wskazane miejsce roztadunku
ze wzgledu na obwigzujace tam przepisy drogowe, przedstawi zezwolenie na wjazd od
zarzadcy pod rygorem niezrealizowani dostawy. W przypadku braku mozliwo$ci dotarcia
na miejsce roztadunku ze wzgledu na warunki techniczne nawierzchni, warunki drogowe,
uksztattowanie terenu, zagrozenia dla sprzetu oraz zagrozenia zycia zdrowia, mozliwo$¢
styku z przewodami pod napigciem lub telefonicznymi, ITP. CONTROL zastrzega sobie
mozliwo$¢ niezrealizowani dostawy za co Dostawca zostanie obcigzony jak to wynika z
Umowy Wspoélpracy Handlowej. CONTROL zastrzega sobie mozliwo$¢ obcigzenia
Odbiorcy dodatkowymi kosztami. W przypadku gdy czas roztadunku przekroczy 60
minut z przyczyn lezacych po stronie Odbiorcy, CONTROL zastrzega sobie mozliwos¢
obcigzenia Odbiorcy dodatkowymi kosztami w kwocie 30 zI netto za kazde dodatkowe
15 minut. Cena uprzednio uzgodnionego przetadunku z przyczepy na skrzyni¢ pojazdu z

HDS wynosi 100 zt netto.

Wyroby CONTROL sprzedawane sg na drewnianych paletach transportowych. Za palety
pobierana jest nalezno$¢ w wysokosci 60,00z brutto za sztuke. Zwrot palet nastapic
powinien nie pozniej niz w ciggu 60 dni od daty zakupu. W tym przypadku CONTROL
wystawi na rzecz Kupujacego fakture korekte w wysokosci 100% naliczonej ceny.
Podstawa do wystawienia faktury korygujacej jest protokot przyjecia palet drewnianych.

Kopia protokotu musi by¢ dotaczona do wystawionego dokumentu.

Strony zobowigzane sa do wspotpracy w trakcie realizacji Umowy. Kupujacy
zobowigzany jest udzieli¢ CONTROL wszelkich informacji niezbednych do realizacji
zamowienia. Kupujacy ponosi odpowiedzialnos¢ za skutki podania w zamdéwieniu

niewlasciwych, badz niepelnych danych uniemozliwiajacych realizacj¢ zamdwienia.
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W przypadku zaistnienia okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w momencie
zawarcia umowy, CONTROL jest zwolniony ze zobowigzan wynikajacych z umowy oraz

z niniejszych Ogolnych Warunkow w czasie trwania takich okolicznosci.

CONTROL niezwtocznie poinformuje Kupujacego o wystapieniu okolicznosci

okreslonych w ust.1.

III. Odpowiedzialnos$¢

W kazdym przypadku, gdy powstanie odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza CONTROL wobec

Kupujacego jest ona ograniczona do rzeczywistej straty.

IV. Re¢kojmia.

1.

CONTROL udziela na towary lub wyroby gwarancji tylko w przypadku, gdy Kupujacy

otrzymal przy wydaniu wyrobow dokument gwarancyjny.

CONTROL jest zwolniony od odpowiedzialnos$ci z tytutu rekojmi, jezeli Kupujacy
wiedzial o wadzie w chwili zawarcia umowy. W stosunkach miedzy przedsigbiorcami
odpowiedzialno$¢ z tytutu rekojmi jest wytaczona chyba, ze umowa badz oferta stanowi

inaczej

Gdy przedmiotem umowy s3a wyroby oznaczone tylko co do gatunku albo wyroby majace
powstac przysztosci, CONTROL jest zwolniony od odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi,

jezeli Kupujacy wiedzial o wadzie w chwili wydania rzeczy.

W przypadku stwierdzenia wady Kupujacy ma obowigzek poinformowac niezwtocznie

Dostawceg o wadzie, pod rygorem braku uznania wady.

W przypadku, gdy wymiana lub naprawa jest utrudniona lub niostaby za sobg znaczne
koszty po stronie CONTROL, moze on odpowiednio obnizy¢ ceng towaru lub wyrobu. W

tej sytuacji CONTROL wystawi Kupujacemu fakture korygujaca.

CONTROL nie jest odpowiedzialny z tytulu r¢kojmi 1 gwarancji za wady fizyczne, ktore
powstaly po przejsciu niebezpieczenstwa na Kupujacego, chyba ze wady wynikty z

przyczyny tkwiacej juz poprzednio w towarze lub wyrobie.



7. Jezeli Kupujacy wbudowat towar lub wyrdb z mozliwymi do stwierdzenia wadami,
CONTROL nie ponosi zadnych kosztow zwiazanych z rozbidrka ulozonych powierzchni i

ewentualng naprawa lub wymiang innych elementéw z tym zwigzanych.

8. Odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza CONTROL w zakresie r¢kojmi jest zawsze
ograniczona do warto$ci wadliwych wyrobow z uwzglednieniem tresci rozdziatu 111

niniejszych warunkow.

9. Kupujacy traci uprawnienia z tytutu rekojmi i gwarancji za wady fizyczne rzeczy, jezeli

nie zawiadomi CONTROL o wadzie w ciggu 7 dni od jej wykrycia.

10. Termin na rozpoznanie roszczenia Kupujacego z rekojmi i gwarancji wynosi 21 dni. Nie

podlegaja rekojmi 1 gwarancji dopuszczone przez wiasciwe normy:

odchytki w wymiarach 1 wygladzie wyrobu,

ubytki w wierzchniej warstwie wyrobu, bedace nastepstwem eksploatacji,
wykwity wapniowe w postaci biatego nalotu,

straty powstate na skutek zabudowy niedojrzatych towarow lub wyrobow,

odchyltki w kolorze i strukturze uwarunkowane procesem produkcyjnym,
naturalnymi procesami fizyko chemicznymi oraz naturalng zmiennoscia
surowcow produkcyjnych.

11. Warunkiem zgloszenia roszczenia z regkojmi 1 gwarancji jest:

wypetnienie formularza reklamacyjnego dostgpnego na w siedzibie firmy lub jej

oddziatach

Wykonanie dokumentacji zdjgciowe

. . : o .
przestanie uzupetionego dokumentu wraz ze zdj¢ciami na adres mailowy

zamowienia.greengarden@gmail.com

oraz przedstawienie przez Kupujacego

skan oryginatu faktury VAT ,
skan dokumentow WZ w oryginale,

zdjecia etykiety identyfikujacej pakiet oraz datg¢ produkcji znajdujacych sie na

palecie.



2. Rekojmia przystuguje wylacznie na towary.

3. W przypadku sprzedazy konsumenckiej stosowane sa odpowiednie przepisy powszechnie

obowigzujace.

V. Rozwigzanie umowy
1. Kupujacy moze odstapi¢ od Umowy w przypadku zwloki w realizacji zamdwienia
przekraczajacej 30 dni 1 wyniktej z przyczyn zawinionych przez CONTROL jezeli
uprzednio co najmniej raz wezwat na piSmie CONTROL do realizacji umowy

wyznaczajac dodatkowy co najmniej 7 dniowy termin.

2. CONTROL ma prawo odstapi¢ od umowy bez wyznaczenia terminu dodatkowego w
przypadku op6znienia Kupujacego w zaptacie dluzszego niz 14 dni lub zwtoki

Kupujacego w odbiorze towaru dtuzszej niz 7 dni.

VI1. Postanowienia koncowe.

1. Prawem wlasciwym jest prawo polskie.

2. Wszelkie zmiany ogdlnych warunkéw sprzedazy wymagaja dla swej waznosci formy

pisemne;.

3. Jezeli poszczegolne postanowienia ogolnych warunkow sprzedazy stalyby sie¢ z
jakiejkolwiek przyczyny niewazne nie wptywa to na wazno$¢ pozostatych postanowien

ogolnych warunkow sprzedazy.

4. Ewentualne spory wynikle z realizacji Umowy Strony poddadza pod rozstrzygniecie sadu

wlasciwego dla siedziby CONTROL.

5. W sprawach nieuregulowanych w Umowie oraz ogdlnych warunkach sprzedazy maja

zastosowanie odpowiednie przepisy kodeksu cywilnego i inne powszechnie.

Warunki techniczne
1. Wyroby i towary oferowane przez CONTROL s3g zgodne z kartami deklaracji wyrobow

producenta Libet



2. Na zyczenie klienta CONTROL wydaje karty i deklaracje dotyczace wyrobdw i towarow

jak réwniez instrukcje postgpowania z wyrobem opracowane przez producenta Libet.



